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Ler atentamente este manual antes de colocar o equipamento em funcionamento.

Na&o o deite fora. Guarde-o nos para referéncia futura.

Antes de utilizar a unidade, certifique-se de que a instalacédo foi efectuada correctamente por um instalador
profissional. se tiver dlvidas sobre a operacdo, contacte o seu instalador para obter conselhos e informacdes.



1 Introducao
11 Este manual

Este manual inclui as informa¢des necessérias sobre a unidade. Leia este manual com atencéo
antes de utilizar e efetuar a manutencdo da unidade.

1.2 A unidade

A bomba de calor para dgua quente é um dos sistemas mais econémicos para aquecer a dgua
para uso doméstico familiar. Utilizando a energia renovavel gratuita do ar, a unidade é altamente
eficiente com baixos custos de funcionamento. A sua eficiéncia pode ser até 3 ¥ 4 vezes superior a
das caldeiras a gas convencionais ou dos aquecedores eléctricos.

Recuperacio de calor residual

As unidades podem ser instaladas perto da cozinha, na sala da caldeira ou na garagem,
basicamente em todas as divisdes que tenha um grande ndimero de calor residual, para que a
unidade tenha uma maior eficiéncia energética mesmo com temperaturas exteriores muito baixas
durante o inverno.

Agua quente e desumidificagio

As unidades podem ser colocadas na lavandaria ou na sala de roupa. Quando produz dgua
quente, baixa a temperatura e também desumidifica a divisdo. As vantagens podem ser sentidas
particularmente na estagdo humida.

Arrefecimento do armazém
As unidades podem ser colocadas na sala de armazenamento, uma vez que a baixa temperatura
mantém os alimentos frescos.

Agua quente e ventilagao de ar fresco
As unidades podem ser colocadas na garagem, ginasio, cave, etc. Quando produz dgua quente,
arrefece a divisdo e fornece ar fresco.

Compativel com diferentes fontes de energia
As unidades podem ser compativeis com painéis solares, bombas de calor externas, caldeiras ou
outras fontes de energia diferentes.

Aquecimento ecolégico e econémico
As unidades sdo a alternativa mais eficiente e econémica as caldeiras e sistemas de aquecimento a
combustiveis fésseis. Ao utilizar a fonte renovavel do ar, consome muito menos energia.

Design compacto

As unidades sdo especialmente concebidas para oferecer dgua quente sanitdria para uso familiar.
A sua estrutura extremamente compacta e o seu design elegante sdo adequados para a instalacdo
em interiores.

4 Manual Técnico



Funcées multiplas

O design especial da entrada e saida de ar torna a unidade adequada para vérias formas de
ligacdo. Com diferentes formas de instalacdo, a unidade pode funcionar apenas como uma bomba
de calor, mas também como um ventilador de ar fresco, um desumidificador ou um dispositivo de
recuperagao de energia.

Outras caracteristicas

O deposito em aco inoxiddvel e a vareta em magnésio asseguram a durabilidade dos componentes
e do depdsito.

Compressor altamente eficiente com o fluido frigorigéneo R134a.

Elemento elétrico disponivel na unidade como reserva, assegurando dgua quente constante
mesmo em invernos extremamente frios.

2 Instrucoes de seguranca

Para evitar ferimentos no utilizador, noutras pessoas ou danos materiais, devem ser seguidas as
seguintes instru¢cdes. O funcionamento incorreto devido ao ndo cumprimento das instru¢cdes pode
causar danos.

Instale a unidade apenas quando esta estiver em conformidade com os regulamentos, estatutos

e normas locais. Verifique a tensao e a frequéncia principais. Esta unidade s6 é adequada para
tomadas com ligacgdo a terra, tensao de ligacdo 220 ~240V ¥ / 50Hz.

Devem ser tidas em conta as seguintes precaucdes de seguranca:

- Certifique-se de que 1é o AVISO antes de instalar a unidade.

- Certifique-se de que observa as precaugdes aqui especificadas, uma vez que incluem itens
importantes relacionados com a seguranca.

- Depois de ler estas instrugdes, certifique-se de que as guarda num local acessivel para referéncia
futura.

21 Aviso

Nao instale a unidade por si préprio.

Uma instalacdo incorrecta pode provocar ferimentos devido a incéndio, choque elétrico, queda da
unidade ou fuga de dgua.

Consulte o revendedor a quem adquiriu a unidade ou um instalador especializado.

Instale a unidade de forma segura num local.

Quando instalada de forma insegura, a unidade pode cair e provocar ferimentos. A superficie de
apoio deve ser plana para suportar o peso da unidade e adequada para instalar a unidade sem
aumentar o ruido ou a vibragao.

Quando instalar a unidade numa divisdo pequena, tome medidas (como ventilagao suficiente) para
evitar a asfixia causada pela fuga de refrigerante.

Utilize os fios eléctricos especificados e prenda-os firmemente a placa de terminais

(ligacdo de modo a que a tensao dos fios niao seja aplicada a estas secgées).

Uma ligagdo e fixacdo incorrectas podem provocar um incéndio.
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Certifique-se de que utiliza as pecgas fornecidas ou especificadas para os trabalhos de instalagdo.
A utilizacdo de pecas defeituosas pode causar ferimentos devido a possiveis incéndios, choques
eléctricos, queda da unidade, etc.

Efectue a instalacdo de forma segura e consulte as instru¢des de instalacdo.

Uma instalagdo incorrecta pode provocar ferimentos devido a um possivel incéndio, choques
eléctricos, queda da unidade, fuga de dgua, etc.

Realize os trabalhos eléctricos de acordo com o manual de instalagdo e certifique-se de que utiliza
uma secc¢do dedicada, com fusiveis de 16A.

Se a capacidade do circuito de alimentacdo for insuficiente ou se houver um circuito elétrico
incompleto, pode provocar um incéndio ou um choque elétrico.

A unidade deve ter sempre uma ligacdo a terra.

Se a fonte de alimentacdo ndo estiver ligada a terra, ndo é possivel ligar a unidade.

Nunca utilize um cabo de extensdo para ligar o aparelho a alimentacgdo eléctrica.

Se ndo estiver disponivel uma tomada de parede adequada com ligagdo a terra, mande instalar
uma por um eletricista.

Nd&o deslocar ou reparar o aparelho sozinho.

Se o cabo de alimentacdo estiver danificado, deve ser substituido pelo fabricante ou pelo seu
agente de assisténcia técnica ou por uma pessoa com qualificacdes semelhantes, de modo a evitar
riscos. A deslocacdo ou reparagdo incorrecta da unidade pode provocar fugas de dgua, choques
eléctricos, ferimentos ou incéndio.

A unidade ndo se destina a ser utilizada por criancas.

Este aparelho ndo se destina a ser utilizado por pessoas (incluindo criancas) com capacidades
fisicas ou com capacidades fisicas, sensoriais ou mentais reduzidas, ou com falta de experiéncia
e conhecimentos, exceto se |hes tiver sido dada supervisdo ou instrucdes relativas a utilizagdo do
equipamento por uma pessoa responsavel pela sua seguranca.

As criancas devem ser vigiadas para garantir que ndo brincam com o aparelho.

N&o arrancar as etiquetas do aparelho.

As etiquetas tém por objetivo avisar ou relembrar, a sua conservagao pode garantir a sua
operagoes.

O aparelho deve ser instalado em conformidade com os regulamentos nacionais relativos

a cablagem.

Ver a tabela de especificagOes técnicas para o intervalo de temperatura ambiente e o intervalo de
temperatura da dgua.

A gama de pressdo da dgua para o aparelho é de 0,15-0,7MPa.

- A 4gua pode pingar do tubo de descarga da vélvula de seguranca unidirecional e este tubo deve
ser deixado aberto para a atmosfera.

- A vélvula de segurancga unidirecional deve ser accionada regularmente para remover depdsitos
de calcério e para verificar se ndo estd bloqueada.

Cuidado com as queimaduras, devido a elevada temperatura da dgua.
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2.2 Cuidado

N&o instale a unidade num local onde exista a possibilidade de fugas de gés inflamavel.

Se houver uma fuga de gés e este se acumular na area em redor da unidade, pode provocar uma
explosdo.

Efectue os trabalhos de drenagem/tubagem de acordo com as instru¢des de instalacdo.

Se houver um defeito no trabalho de drenagem/canalizacdo, pode haver fugas de dgua da unidade
e os bens domésticos podem-se molhar e ficar danificados.

e os utensilios domésticos podem ficar molhados e danificados.

N&o limpe a unidade quando a alimentacdo estiver “ligada”.

Desligue sempre a alimentagado eléctrica quando limpar ou efetuar a manutencéo da unidade.
Caso contrario, pode provocar ferimentos devido a ventoinha de alta velocidade ou a um choque
elétrico.

N&o coloque a por a unidade a funcionar quando houver algo de errado ou um cheiro estranho.
A fonte de alimentacdo tem de ser desligada para parar a unidade; caso contrdrio, pode provocar
um choque elétrico ou um incéndio.

Nd&o coloque os dedos ou outras pessoas dentro da ventoinha ou do evaporador.

As pecas interiores da bomba de calor podem funcionar a alta velocidade ou a alta temperatura,
podendo causar causar ferimentos graves. Ndo retire as grelhas da saida do ventilador e da tampa
superior.

A dgua quente provavelmente precisa de se misturar com &gua fria para utilizagdo do terminal,
dgua demasiado quente (mais de 50°C) na unidade de aquecimento pode causar ferimentos.

A altura de instalacdo da fonte de alimentacdo deve ser superior a 1,8 m, se houver salpicos de
4gua, a unidade pode estar a salvo da dgua.

A especificagdo do fusivel € T 315A 250V.

Potencial de aquecimento global (GWP) do R134a =1430.

A desmontagem da unidade, o tratamento do refrigerante, do éleo e de outras pecas devem ser
efectuados de acordo com a legislacdo local e nacional relevante.

3 Itens dentro da caixa do produto

A caixa da unidade

Item Quantidade
Bomba de calor AQS 1
Manual de instalagdo e operagdo 1
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Visao Geral da Unidade

Pecas e descricdes

Painel de Controlo

Cobertura de pldstico

Vaélvula 4-vias

Motor da ventoinha

Compressor
Caixa elétrica

Vaélvula de expanséo elétrica

i Evaporador
- T

L anque de agua

Manual Técnico



4.2

Dimensoes

bomba dgua
solar

I

sensor solar .~

saida de dgua do condensador G1/2” "

Anodo de magnésio

saida de d4gua quente G3/4”
reset manual do termostato w i
- Ludf =3
resisténcia elétrica 1.5kw 1 —
entrada de agua solar G3/4” - O ==
bolso para sensor solar ©
entrada agua fria G3/4’ ,_,/
saida dgua solar G3/4” - | ﬂ 1 i‘I - | -
saida de drenagem
G3/4”
150L 200L 300L
A 0565 0565 0646
B 0177 0177 0177
© 40 40 40
D 455 455 455
E 286 135 1230 Observagiao Com anodo de magnésio
1) Afonte de calor extra é opcional.
F 177 270 270 2) Adicionar o controlo solar. Enquanto o
p 600 600 630 parametro 14= 1, o controlo da energia solar
estéa disponivel. O terminal “TO PUMP” esté
H 250 250 250 ligado a bomba de dgua de energia solar,
“FS” estd ligado ao interrutor de fluxo do
| A 4 A circuito de dgua solar “SOLAR SENSOR”
J 936 185 1280 e/sté a testar a temperatura do coletor solar
térmico.
K 35 35 B5) 3) O anodo de magnésio é um elemento
anti-corros&o. E montado no depésito de
L 776 1020 120 ) ) o x R
Agua para evitar a criacdo de pelo a volta do
M 671 735 740 interior do tanque e para proteger o tanque e
outros componentes. Pode ajudar a prolongar
N 1500 1750 1845 o tempo de vida do reservatério. Verifique o
o 2560 0560 0640 anodo de magnésio de meio em meio ano e

Tamisa Ruby
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4.3 Como substituir o anodo de magnésio

- Desligue a alimentagdo da unidade e retire a ficha.
- Esvazie toda a dgua do depdsito.

- Retire a vareta de magnésio antiga do reservatério.
- Substituir a vareta de magnésio nova.

- Recarregar a 4gua.

Observagdo: Com sistema anti-corrosdo andédico elétrico

1) O sistema anti-corrosdo anodo elétrico é opcional.

2) O sistema anti-corrosdo anodo elétrico é um sistema livre de manutencéo e consiste principalmente
no controlador e elétrodo de titdnio, o que garante que a parede interna do tanque de aco inoxidavel é
sempre protegida contra a corrosdo de forma eficiente..

Quando o controlador relata a falha relacionada do dnodo eletronico, entre em contato com assisténcia
para reparacao no local atempadamente. Além disso, o sistema iré proibir o trabalho do aquecedor
elétrico auxiliar sob o estado de falha, e a bomba de calor sé pode funcionar durante 3 dias, apds isso,
toda a unidade serd bloqueada e ndo pode continuar a trabalhar.

. . - . ~
4.4 Esquema do circuito de agua e refrigeracao
Retorno solar .
de agua fria Interruptor baixa Vélvula 4-vias
pressdo [ jl
Sensor de temp.E Interruptor alta Sensor
A pressdo de temp.
Saida de agua —!
quente |
Tanque de agua Compressor :> Evaporador
Entrada de Entrada de ar Saida de ar
agua fria
3
Valvula de
N expansédo
Fornecimento eletrénica
de agua quente solar
Escolher a unidade adequada
Consulte a tabela abaixo para escolher a unidade adequada.
Utilizadores Capacidade do depésito Nota
2~ 3 pessoas 150L A tabela é apenas para referéncia.
4~ 5 pessoas 200L
6 " 7 pessoas 300L
Mais de 8 pessoas 500L
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5 Instalacao

@ Pediu ao seu fornecedor para instalar a unidade. Uma instalagdo incompleta efectuada pelo
préprio pode resultar numa fuga de dgua, choque elétrico ou incéndio.

® Recomenda-se vivamente a instalagdo no interior. Nao é permitido instalar a unidade no exterior
ou em locais que possam chover.

® Recomenda-se o local de instalagdo sem luz solar direta e outras fontes de calor. Se ndo houver
forma de os evitar, instale uma cobertura.

® A unidade deve ser fixada de forma segura para evitar ruidos e vibragoes.

@ Certifique-se de que ndo existem obstaculos a volta da unidade.

® No local onde héa vento forte, fixe a unidade num local protegido do vento.

5.1 Transporte

Regra geral, a unidade deve ser armazenada e/ou transportada na sua embalagem de transporte,
na posicdo vertical e sem carga de dgua. Para um transporte de curta distancia (desde que
efectuado com cuidado), é permitido um angulo de inclinacdo até 30 graus, tanto durante o
transporte como durante o armazenamento. Temperaturas ambiente de -20 a +70 graus Celsius.

- Transporte com empilhador

Quando transportado por um empilhador, o aparelho deve permanecer montado na palete. A
velocidade de elevacdo deve ser reduzida ao minimo. Devido ao seu peso na parte superior, o
aparelho deve ser protegido contra queda.

Para evitar danos, a unidade deve ser colocada numa superficie plana.

- Transporte manual

Para o transporte manual, pode ser utilizada uma palete de madeira/pldstico. Utilizando cordas ou
correias de transporte. E aconselhavel que o angulo de inclinacdo maximo permitido de 45 graus
ndo seja ultrapassado. Se o transporte é feito numa posicado inclinada, a unidade deve ser colocada
em funcionamento uma hora depois de ter sido colocada na posicdo final.

’m‘

ATENCAO
Devido ao centro de gravidade elevado e ao risco de queda, a unidade deve ser protegida.

Tamisa Ruby 1



52 Espaco de servico necessario

Abaixo encontrard o espago minimo necessario para poder efetuar as tarefas de assisténcia e
manutencdo dos equipamentos.

g

£

_Min_450m

Nota

- Se os tubos de entrada e/ou saida de
ar estiverem ligados, sera afetado, o
rendimento, o caudal de e a capacidade
da unidade da bomba de calor perderd
eficiéncia.

- Se a unidade estiver ligada a condutas
de ar, deve ser DN 180 mm para tubos ou 0]
mangueira flexivel de 180 mm de didmetro
interno de 180 mm. O comprimento total
das condutas ndo deve ser superiora 8 m
ou a pressado estatica maxima ndo deve ser
superior a 60Pa. Tenha em atencdo que o
local de dobragem da conduta ndo deve
exceder 4 m.

- O tubo de saida de ar tem de ser isolado
para evitar a condensagdo do condensado.

I

Tubos

Win 200mm
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5.3

Visdo geral da instalacao

saida dgua 1 Valvula
[ — manual
Vélvula W7
manual /A

Vélvula misturadora

saida dgua 2 1

I___]i

) I —@
Valvula misturadora I
% Ly I\T/I
o

Tubo entrada de ar

Tubo saida de ar

Saida de agua
condensada @

Saida de dgua quente

Entrada de agua
solar

s ©

Bolso de sensor solar

! Saida
. de agua
solar
Vélvula seguranca 1
saida
Valvula Entrada
manual Entrada agua Saida de dgua solar de agua
ol I Py fria @ @_ | solar
y; e =T g 22 H {
Agua Filtro Bomb |
canalizada omoal
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Atencao

- A vélvula PT deve ser instalada para libertar a pressao, caso contrdrio, pode causar danos na unidade
ou mesmo ferir pessoas.

- A vélvula de seguranca unidirecional tem de ser instalada. Caso contrario, pode provocar danos na
unidade ou até ferir pessoas. O ponto de regulagdo desta vélvula de seguranca € de 7 Bar. Para o
local de instalagdo, consulte o esquema de ligacdo da tubagem.

- O tubo de drenagem da dgua condensada deve ser instalado numa dire¢do continuamente
descendente e num ambiente sem gelo.

- A dgua pode pingar do tubo de descarga da véalvula de seguranca unidirecional e este tubo deve ser
deixado aberto para a atmosfera.

- A vélvula de seguranca de sentido Unico deve ser accionada regularmente para remover depdsitos
de calcério e para verificar se ndo estd bloqueada. Cuidado com as queimaduras, devido a elevada
temperatura da dgua.

- A dgua do reservatoério pode ser drenada através do orificio de drenagem situado no fundo do
reservatoério.

- Depois de todos os tubos instalados, ligar a entrada de dgua fria e a saida de dgua quente para
encher o reservatério.

Quando houver dgua a sair normalmente pela saida de dgua, o reservatdrio estd cheio. Desligue todas
as valvulas e verifique todos os tubos. Se houver alguma fuga, é favor reparar.

- Se a pressdo de entrada da dgua for inferior a 0,15MPa, deve ser instalada uma bomba de pressdo na
entrada de dgua para garantir a seguranca a longo prazo da utilizacdo do reservatério em condicdes
de abastecimento de dgua
Se a pressdo hidraulica for elevada, deve ser instalada uma vélvula redutora no tubo de entrada
de &gua.

- Sdo necessarios filtros na entrada de ar. Se a unidade estiver ligada a condutas, o filtro deve ser
colocado a frente da entrada de ar da conduta.

- Para drenar eficazmente a 4gua condensada do evaporador, instale a unidade no chdo horizontal.
Caso contrdrio, certifique-se de que a abertura de drenagem se encontra no sitio mais baixo.
Recomenda-se que o angulo de inclinacdo da unidade para o chdo ndo deve ser superior a 2 graus.
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54

(1) O calor residual pode ser calor util

As unidades podem ser instaladas perto da
cozinha, na sala da caldeira ou na garagem,
basicamente em todas as divisées que tenha
um grande numero de calor residual, para que a
unidade tenha uma maior eficiéncia energética
mesmo com temperaturas exteriores muito
baixas durante o inverno.

-
- ——

) |

[l X B

(3) O painel solar ou a bomba de calor
externa podem ser a segunda fonte de calor
As unidades podem funcionar com painel solar,
bomba de calor externa, caldeira ou outra fonte
de energia diferente.

Nota

- Escolha o caminho correto para mover a unidade.

Posicdes de instalacao

(2) Agua quente e desumidificacio

As unidades podem ser colocadas na
lavandaria ou na sala de roupa. Quando produz
dgua quente, baixa a temperatura e também
desumidifica o espacgo.

As vantagens podem ser sentidas
particularmente na esta¢do humida.

B ing reom

Hata Kitahes
—

- Esta unidade estd em conformidade com as normas técnicas relevantes do equipamento elétrico.

Tamisa Ruby
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55 Ligacdo do circuito da agua

Preste atencdo aos pontos abaixo indicados quando ligar o tubo do circuito de &gua:

1. Tentar reduzir a resisténcia do circuito de dgua

2. Certificar-se de que ndo ha nada no tubo e de que o circuito de &gua € liso, verificar
cuidadosamente o tubo para ver se ha alguma fuga e, em seguida, embalar o tubo com o isolamento.
3. Instale a valvula de uma via e a vélvula de seguranca no sistema de circulagdo de dgua de acordo
com a secg¢ao na pagina 12. A especificacdo do valor de seguranca de uma via é de7 Bar. Certifique-
se de que a direcao marcada na valvula esteja alinhada com a dire¢do do fluxo de agua.

4. A largura nominal do tubo das instalagdes sanitdrias instaladas no local deve ser selecionada com
base na presséo de dgua disponivel e na queda de pressdo esperada.

A largura nominal do tubo das instalagdes sanitérias instaladas no local deve ser selecionada com
base na pressdo de dgua disponivel e na queda de pressdo esperada no sistema de tubagem.

5. Os tubos de dgua podem ser do tipo flexivel. Para evitar danos por corrosdo, certifique-se de que
os materiais utilizados no sistema de tubagem sao compativeis.

6. Ao instalar a tubagem no local do cliente, deve evitar-se qualquer contaminagdo do sistema de
tubagem.

Enchimento de agua e esvaziamento de agua
Enchimento de dgua:
Se a unidade for utilizada pela primeira vez ou utilizada novamente depois de esvaziar o depdsito,
certifique-se de que o que o depdsito estd cheio de dgua antes de ligar a alimentacdo.
- Abrir a entrada de &gua fria e a saida de dgua quente.
- Iniciar a afusdo de agua. Quando a dgua estiver a sair normalmente da saida de agua quente, o
o reservatorio esta cheio.
- Desligue a vélvula de saida de dgua quente e a afusdo de dgua estd terminada.
Atencao O funcionamento sem dgua no depdsito de dgua pode resultar em danos no
aquecedor auxiliar!

Esvaziamento da agua
Se o equipamento precisar de ser limpo, deslocado, etc., o reservatério deve ser esvaziado.

- Fechar a entrada de &gua fria

- Abrir a saida de dgua quente e abrir a valvula manual do tubo de descarga

- Iniciar o esvaziamento da dgua.

- Apés o esvaziamento, feche a vélvula manual.
Ligacéo do fio
® A especificacéo do fio de alimentacdo eléctrica é 3*2,5 mm?
® Tem de haver um interrutor quando ligar a unidade ao sistema de alimentacdo. A corrente do
interrutor é de 16A.
® A unidade tem de ser instalada com um disjuntor de fuga perto da fonte de alimentacdo e tem de
ser eficazmente ligada a terra. A especificacdo do disjuntor de fuga é de 30mA, inferior a 0,1sec.
O aparelho deve ser instalado de acordo com os regulamentos nacionais de cablagem.
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5.6 Enchimento de dgua e esvaziamento de agua

Enchimento de agua:
Se a unidade for utilizada pela primeira vez ou utilizada novamente depois de esvaziar o depésito,
certifique-se de que o depdsito estd cheio de dgua antes de ligar a corrente.
- Abra a entrada de dgua fria e a saida de dgua quente.
- Inicie a afusdo de dgua. Quando a dgua estiver a sair normalmente da saida de dgua quente, o
o reservatério esta cheio.
- Desligue a vélvula de saida de dgua quente e a afusdo de dgua estd terminada.

ATENCAO: O funcionamento sem agua no depésito de d4gua pode resultar em danos na
resisténcia!l

Esvaziamento da agua:
Se a unidade precisar de ser limpa, deslocada, etc., o depédsito deve ser esvaziado.
- Fechar a entrada de 4gua fria;
- Abrir a saida de agua quente e abrir a valvula manual do tubo de drenagem;
- Inicie o esvaziamento da 4gusa;
- Apés o esvaziamento, feche a valvula manual.

57 Ligacao dos fios

A especificagéo do fio de alimentacdo eléctrica é 3*2,5 mm?.

Tem de haver um interrutor quando ligar a unidade ao sistema de alimentacao. A corrente do
interrutor é de 16A.

A unidade deve ser instalada com um disjuntor de fuga perto da fonte de alimentagdo e deve ser
eficazmente ligada a terra. A especificacdo do disjuntor de fuga € 30mA, menos de 0O,Isec.

O APARELHO DEVE SER INSTALADO EM CONFORMIDADE COM OS REGULAMENTOS
NACIONAIS DE CABLAGEM.
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5.8 Funcionamento de teste

Controlos antes do funcionamento de teste

@ Verificar a &gua no reservatdrio e a ligacdo do tubo de dgua.

@ Verificar o sistema elétrico, certificar-se de que a alimentagdo eléctrica € normal e que a

e a ligagdo dos fios esté correcta.

® Verifique a pressdo de entrada da agua, certifique-se de que a pressdo é suficiente (superior a
1,5 Bar).

@ Verificar se hd dgua a sair da saida de dgua quente, certificar-se de que o depdsito estd cheio de
4dgua antes de ligar a corrente eléctrica.

® Verifique a unidade; certifique-se de que estd tudo bem antes de ligar a alimentagdo da unidade,
verifique a luz no controlador de fios quando a unidade estd a funcionar.

@ Utilize o controlador com fio para ligar a unidade.

® Ouca a unidade com atencdo quando ligar a alimentacdo da unidade. Desligar a alimentacdo
quando ouvir um som anormal.

® Meca a temperatura da dgua, para verificar a ondulacdo da temperatura da dgua.

® Uma vez definidos os pardmetros, o utilizador ndo pode alterar os pardmetros opcionais.

Para o efeito, deve recorrer a um técnico qualificado.

6 Funcionamento da unidade

6.1 Interface do utilizador e funcionamento

Botdo ON/OFF Botdo
Aqlngcedor definicbes
elétrico
,
Botdo

Botao ON/OFF

definicdo Reldgio/
Temporizador

Botdo ajuste
para cima

Bot&o ajuste
para baixo

v
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Operacoes

1. Ligar a alimentacao

Ao ligar a alimentagdo, sdo apresentados icones no ecra do controlador durante 3
segundos. Depois de verificar se tudo estd bem, a unidade entra no modo de espera.

WATER T

2. Botio [8)

Premir este botdo e manté-lo premido durante 2 segundos quando a unidade estd em espera, a
unidade pode ser ligada “ON”.

Prima este botdo e mantenha-o premido durante 2 segundos quando a unidade estiver a funcionar,
a unidade pode ser “OFF”.

Premir brevemente este botdo para entrar ou sair da definicdo ou verificacdo dos parametros.

3. Botdes e

- Estes sdo os botdes polivalentes. Sdo utilizados para a definicdo da temperatura, definicdo de
parametros, verificacdo de parametros, ajuste do relégio e ajuste do temporizador.

- Durante o estado de funcionamento, prima o botdo @ oM para ajustar diretamente a temperatura
definida.

- Prima estes botdes quando a unidade estiver no estado de acerto do relégio, a(s) hora(s) e o(s)
minuto(s) do relégio podem ser ajustados.

- Prima estes botdes quando a unidade estiver no estado de definicdo do temporizador, a(s) hora(s)
e o(s) minuto(s) do temporizador ‘ON’/’"OFF’ podem ser ajustados.

- Prima os botde e Mao mesmo tempo e mantenha-os premidos durante 5 segundos, os botdes
sdo bloqueados.

- Prima os botdeslg ¢ [Mao mesmo tempo e mantenha-os premidos durante 5 segundos, os botdes
sdo desbloqueados.
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4. Botio [§)

Defini¢cdo do reldgio:

- Depois de ligar, prima brevemente o botéopara aceder a interface de definicdo do relégio,
os icones das horas e dos minutos e os icones das horas e dos minutos “88:88” piscam em
simultaneo;

- Prima brevemente o botéopara mudar a definicdo de hora/minuto, prima os botéel@ ¢4
para definir a(s) hora(s) e minuto(s) exactos;

- Premir novamente o botéopara confirmar e sair.

Definicdo do temporizador:

- Depois de ligar, prima longamente o botéodurante 5 segundos para aceder a interface de
definicdo do temporizador, o icone do temporizador ligado e o icone de hora “88:” piscam em
conjunto;

- Prima os botdesl@ e[ para definir a(s) hora(s) exacta(s).

- Prima o botéopara passar a definicdo dos minutos, o icone dos minutos “:88” pisca, prima os
botdes e M para definir o(s) minuto(s) exato(s).

- Prima novamente o botéopara passar para a definicdo de desativagdo do temporizador, o
icone de desativacdo do temporizador [ e o icone das horas “88:” piscam em simultaneo.

- Prima os botdes @ e Mpara definir a(s) hora(s) exacta(s).

- Prima o botéopara passar para a definicdo dos minutos, o icone dos minutos “:88” pisca, prima
os botbes e [Mrara definir o(s) minuto(s) exato(s).

- Prima novamente o botéopara guardar e sair da interface de definicdo do temporizador.

Prima o botdo @para cancelar as definigdes do temporizador durante a programacao “ON” (ou
“OFF”) do temporizador.

NOTA:

1) As funcdes “ON” e “OFF” do temporizador podem ser definidas ao mesmo tempo.

2) As definicdes do temporizador sdo repetitivas.

3) As definicdes do temporizador continuam a ser vélidas apds um corte subito de energia.

6. Botéo
1) Quando a bomba de calor esté ligada, prima este botdo para ligar o aquecedor elétrico. O icone
do aquecedorf*] e o aquecedor elétrico funcionaré de acordo com o programa de controlo
(parémetro 3).

2) Com a bomba de calor ligada, premir este botdo e manté-lo premido durante 5 segundos para
ativar ou desativar a fung¢do de ventilagdo da ventoinha.

3) Quando a bomba de calor esté desligada, premir este botdo para entrar no modo de
aquecimento do aquecedor elétrico.
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7. Botio@

1) Verificar as temperaturas e os passos de abertura da EXV

-Prima este botdo para aceder a verificagao da temperatura e dos passos de abertura da EXV.
-Prima os botéeskNe para verificar os valores do sensor de temperatura e os passos de abertura
EXV (pardmetros A-P).

2) Verificar os parametros do sistema

Em qualquer estado, prima este botdo e mantenha-o premido durante 5 segundos, para entrar na
interface de verificagdo dos parametros do sistema.

-Prima os botdes e [@para verificar os parametros do sistema.

3) Ajustar os parametros do sistema

- Quando a unidade esté desligada, prima [O]durante 5 segundos para aceder a interface de
verificagdo de parametros.

- Prima o botdo@ou para selecionar o parametro e prima o botéo@ para o confirmar.

- Prima os bot6esepara ajustar o parametro selecionado e, em seguida, prima EO} para
confirmar a definigdo.

Se ndo for realizada qualquer acao nos botdes durante 10 segundos, o controlador saird e guardard
a definicdo automaticamente.

NOTA Os parametros foram definidos; o utilizador ndo pode alterar os parametros opcionais. Por
favor solicite a um técnico de assisténcia qualificado que o faga, quando necessario.

8. Codigos de erro
Durante o estado de espera ou de funcionamento, se houver uma avaria, a unidade péara
automaticamente e apresenta o cédigo de erro no ecra esquerdo do controlador.

Tamisa Ruby 21



6.2 lcones LED
A

1. Agua quente disponivel i
O icone indica que a temperatura da dgua quente sanitdria atingiu o ponto de regulagdo. A dgua
quente estéd disponivel para utilizacdo. A bomba de calor estd em espera.

2. Ventilacio com ventoinha

O icone indica que a funcdo de ventilagdo da ventoinha estd activada.

Ao premir o botdo @l manté-lo premido durante 5 segundos, a funcdo de ventilagdo da
ventoinha pode ser activada ou desactivada. Se esta funcdo estiver activada, a ventoinha
continuard a funcionar para ventilar o ar, quando a temperatura da dgua atinge o ponto de
regulacdo e a unidade estd em modo de espera. Se esta funcdo estiver for desactivada, a
ventoinha péra, quando a temperatura da dgua atinge o ponto definido e a unidade esta em
espera.

3. Aquecimento elétrico @

O icone indica que a funcdo de aquecimento elétrico esta activada. O aquecedor elétrico
funciona de acordo com o programa de controlo.

4. Descongelagao

O icone indica que a funcdo de descongelag¢do esta activada. Esta € uma fungdo automatica, o
sistema entrard ou saird do descongelamento de acordo com o programa de controlo interno.
5. Aquecimento
O icone indica que o modo de funcionamento atual é o aquecimento.

6. Bloqueio das teclas

O icone indica que a funcdo de bloqueio das teclas esta activada. As teclas ndo podem ser
accionadas até esta funcéo seja desactivada.

7. Ecra da temperatura esquerda [5/=¥
O ecrd apresenta a temperatura da dgua definida.

Ao verificar ou ajustar os parametros, esta sec¢do apresenta o nimero do pardmetro
correspondente.

No caso de ocorrer uma avaria, esta seccao apresenta o cédigo de erro correspondente.
8. Indicacdo da temperatura correta @

O ecrd mostra a temperatura atual do depésito de dgua.

Ao verificar ou ajustar os parametros, esta seccdo apresenta o valor do parametro.

9, Ecra de tempom

O visor apresenta a hora do relégio ou do temporizador.

410. Temporizador ‘ON’
O icone indica que a funcdg “ON” do temporizador estd activada.
11. Temporizador ‘OFF’

O icone indica que a funcdo “OFF” do temporizador esté activada.
12. Erro

O icone indica que existe um mau funcionamento.
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Funcao de controlo PV extra:

Adicionar interrutor FV na placa de controlo principal;

Quando o parametro 17 selecciona O: Estd no estado de configuragdo manual, pode ser operado
diretamente o bot&o Be Mdo controlador com fio para alterar a temperatura definida;

Quando o pardmetro 17 selecciona 1: estd no estado de configuragcdo automatica, a temperatura
definida ird proceder ao controlo automatico de acordo com os parametros de 18/19 e o estado do
interrutor FV; A manipulacgdo direta das teclas +/ - ndo altera a temperatura definida, mas responde
a operacdo através de um som;

Quando o interrutor FV esta fechado, a temperatura definida muda diretamente para o valor
definido no parametro 18;

Quando o Interruptor FV é desligado, a temperatura definida muda diretamente para o valor
definido no parametro 19.

Funcao de controlo solar:

O sistema tem integrada a funcdo de controlo solar:

Depois de a unidade ser ligada, o sistema verifica automaticamente a temperatura do coletor solar
(T6), e comparar com a temperatura do tanque de dgua no interior, quando a condi¢ao é cumprida,
a bomba solar comecgard a funcionar automaticamente.

6.3 WIFI

Instalar a aplicacdo

Método 1

Digitalizar o cédigo QR para descarregar a aplicacdo, Smart Life-Smart Living, para o sistema iOS e
Android. Termine o download e instale-a.

Notas: Para o sistema Android, digitalize o cédigo QR através do browser.

Método 2:
Procurar a aplicagdo, Smart Life-Smart Living, na App store para o sistema iOS ou na Google Play
Store para o sistema Android. Termine o download e instale-a.
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Search
‘Smart Life-Smart Living’

a
Search
‘Smart Life-Smart Living’
|

Registe-se.

Abra a aplicacdo.

“Smart Life” Would Like to
Send You Notifications

Notifications may include alerts,
sounds, and icon badges. Thesa can
be configured in Settings.

Don't Allow Allqw

Depois de clicar em “Permitir”, entrar na interface seguinte.

Register

Clique em “Aceitar”. Escolha o pais e introduza o nimero de telemdvel ou o endereco de correio
eletrénico para receber a mensagem do cédigo de verificagdo. Defina a palavra-passe e ndo a
esqueca.
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Privacy Policy

We pay high attention to the privacy of
persanal information. To fully present how we
collect and use your personal information, we
revised the Privacy Policy in detail in
compliance with the latest laws and
regulations. By clicking | Agree, you agree that
you have fully read, understoed, and accepted
all'the content of the revised Privacy Policy
Please take your time to read the Privacy
Palicy. if you have any guestions, please
contact us anytime

Privacy Policy

e

Disagree Agree

Enter Verification Code

4 o ok ok K ok

Configuracao da aplicacao

Register

Buigana +359

Set Password

Depois de definir a palavra-passe para iniciar sessdo na aplicacdo, adicione o dispositivo. Clique
em “Large HomeApplications” e “Water Heater” para a interface seguinte.

2 O ®

_I_

No devices, please add

Add Device

-

A LE ey

Home Smart Me
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£ Add Manually
Electrical
Engineeri... -

Lighting

| b
Small
Home Ap...

Kitchen
Appliance

Security
& Sensor

Exercise
& Health

Others

Auto Scan =
L]
——
MeConduicner  Reltrigaeator
—
-
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Cancel Other Mode

Reset the device first.

Power on the device and confirm
that indicator light rapidly blinks

Resetting Devices >

Confirm indicator rapidly blink

Método 1:

Ligar o médulo Wi-Fi a unidade da bomba de calor. Ao
mesmo tempo, mantenha o médulo e os dispositivos
moveis a poder receber nas mesmas redes.

Controlador
da Bomba Router Telemoével
de Calor

Ligar a unidade da bomba de calor e continuar a premir o botéoe o botao l ao mesmo tempo
durante 5 segundos. O icone L. fica intermitente. Quando o indicador Wi-Fi continuar a piscar
rapidamente, clique em “Confirmar indicador a piscar rapidamente”.

Método 2:

Ligar a unidade da bomba de calor e continuar a premir o botéo, o botéoe ao mesmo
tempo durante 5 segundos. O icone L. fica intermitente. Quando o indicador Wi-Fi
continuar a piscar rapidamente, clique na opcdo “Confirmar indicador a piscar rapidamente”.

Confirm indicator rapidly blink

Notas: quando o icone [ pisca rapidamente,
significa que o comando estd no modo Wi-Fi.
Quando pisca lentamente, significa que o
comando esta a ligar-se a aplicacdo.

Durante a ligagédo, se o icone Ll se apagar,
significa que a ligagdo da aplicacdo com a
unidade esta terminada.

Se o telemdvel ndo estiver ligado ao Wi-Fi do router, a interface saltard automaticamente para a

interface seguinte.
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The mobile phone is not connected
to Wi-Fi.

Cancel Go to Connect

Clique em “go to connect” para definir

o Wi-Fi do telemével. Se o telemével ja estiver
ligado a rede Wi-Fi do router, introduza a
palavra-passe e clique em “Confirmar” na
interface seguinte.

Connecting...

Place your router, mobile phone, and
device as close as possible

3%

Device to Smart Cloud

alizing device

Enter Wi-Fi Password

2.4GHz  5GHz
v X

Only 2.4 GHz Wi-Fi networks ,
are supporte

2 TP-LINK 5G_B7A6

@ Passwor

Depois de clicar em “Confirmar”, o médulo
Wi-Fi, o dispositivo mével e o router Wi-Fi
comegam a ficar ligados.

Terminada a ligagdo, e a interface passa para a

interface seguinte.

@ Heat pump #

Nesta interface, o aparelho (unidade de bomba de calor) pode receber o nome que
desejar. Clique em “Concluido” para terminar a instalacédo da aplicacdo. O ecra do
dispositivo mével apresentara a interface de controlo da aplicagéo.

Tamisa Ruby
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g
Funcionamento da aplicagiao 1. Botdo Modificar -4
Clique neste botdo para aceder a interface
de modificagao.

DHW heat pump « OHW heat pump 2z

Device Information

Tap-to-Run and Automation

Offline Notification

Offline Notification

75° ;
—3 Others

Tank temp \

24°C

17
Tank temp:
24°C Share Device

FAQ & Feedback

Add to Home Screen

Heat+fan

Check Device Network Check Now

Check for Firmware Upgrade

Remove Device

2. Barra de definicao 3. Definicdo do valor da temperatura 750
da temperatura a Mova a bola para a esquerda ou para a direita
Mova a bola para a esquerda ou para a direita com o dedo para definir a temperatura de
com o dedo para definir a temperatura de regulagao.
regulagdo.
4. Valor da temperatuT!'n?‘emp: 5. Botdo de modo @
da agua no depésito 24°c Clique no botdo de modo para aceder a
Este valor é detectado pelo sensor de interface de modo. Na interface de modo,
temperatura da dgua no depésito de dgua. podem ser seleccionados dois modos,

nomeadamente modo de aquecimento e o
6. icone do modo de funcionamento modo de aquecimento com ventoinha podem
da bomba de calor Auto Mode ser seleccionados.
De acordo com a sele¢cdo do modo, este
icone apresentard o modo Auto, o modo de Working mode
arrefecimento e o modo de aquecimento. Heating

Heattfan o

Done
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7. Botdo do temporizador
Prima este botdo para aceder a interface

< Schedule < Add Schedule Save

A7

@ Repeat Sun. Mon. >
No timer data

Note >

Notification

ey
b ON/OFF N>

Nesta interface, defina a hora e o dia para ligar e desligar o

< Schedule % Schedule . . U N
temporizador. Apés a definicdo, clique em “Guardar” para confirmar
e e guardar. A definicdo do temporizador sera apresentada na
03:52 PM C ?f‘(?fi AM O interface seguinte. Nesta interface, clique em “Adicionar horério”
o ONIOFF-OFF para adicionar outro temporizador ligado/desligado.
03:01PM

8

once
ON/OFFON

Deslize a agenda da esquerda para a direita
para a apagar.

K Schedule

ime variance is +30s

05:03 AM O
Add Schedule Add Schedule Thurs.
() Delete

ON/OFF:OFF

8. Botdao On/Off @
Clique neste botdo para ligar ou desligar a
unidade da bomba de calor.
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7 Controlo e regulacao dos parametros

71 Lista de Para@metros

Alguns pardmetros do sistema podem ser verificados e ajustados pelo controlador.

N° Parametro Descricao Intervalo Padrdo Observacoes

Temp. de regulacdo da dgua do tanque 10~ 70°C 50°C Ajustével
1 Diferenca de temperatura da dgua para reiniciar 2"15°C 52 Ajustével
2 E-heater desligado temp da dgua do tanque 10~ 85°C HC Ajustével
3 Tempo de atraso do E-heater 0 ¥ 90min 6 t* 5 minutos
4 Temp. de desinfecdo semanal 50~ 70°C 70°C Ajustével
5 Tempo de desinfecdo a alta temp. 0~ 90 min 30 min Ajustével
6 Periodo de descongelacdo 30™90 min 45 min Ajustével
7 Temp. da bobina de entrada de descongelagdo -307 0°C -7°C Ajustével
8 Temp. da bobina de saida de descongelacdo 2~30°C ISE& Ajustével
9 Periodo méaximo do ciclo de descongelacédo 1712 min 8 min Ajustavel
10 Ajuste da valvula de expansdo eletrénica on 1 PO (0 e,
1- auto)
1 Grau de sobreaquecimento pretendido -9~ 9°C Do Ajustével
12 Passos de regulagdo manual da vélvula de expanséo eletrénica pastso g © 35 passos Ajustavel
13 Ajuste do tempo de arranque da desinfecdo 0~23 23 Ajustavel (hora)
14 Parametro da bomba de dgua solar on 1 Ajustavel {Osm quba
agua, 1 com bomba agua)
15 Diferenca de retorno em estrela da bomba de dgua 2200 10 Alustével
solar
16 Frequéncia de desinfecdo a alta temp. dia 7-28 7 Ajustével
17 Modo de regulacdo da temperatura on 1 AR (O,
1- auto)
18 Definir temp com PV 10-70°C 60 Ajustavel
19 Definir temp sem PV 10-70°C 50 Ajustével
20 Quando o anqdo elétrico esta defeituoso, o tempo de @7CEE 3 Ajustavel
funcionamento da bomba de calor
21 Limite superior da tensdo eléctrica do anodo 3.5-4.5V 4.0V AJUStanZIOA:Tg: Lelo]
22 Limite inferior da tenséo eléctrica do anodo 1.0-2.0V 1.5V AJUStaV?I RISy
fixo x 10
A Baixar a temp. da dgua do depésito -9~ 99°C Veller el @z fsie, @l dh e P
apresentado em caso de mau funcionamento
B Subir a temp. da dgua do depdsito -9~ 99°C Veller (el GO Tss, @il d.e ero Pl
apresentado em caso de mau funcionamento
© Temperatura serpentina de evaporacao -9~ 99°C Vet el Gl esite, @ d_e Sl
apresentado em caso de mau funcionamento
D Temperatura do gés de retorno 9~ 99°C Valor real de teste. Cédigo d? erro P1
apresentado em caso de mau funcionamento
E TP AT 9~ 99°C Valor real de teste. Cédigo d‘e erro P1
apresentado em caso de mau funcionamento
[P Passo da vélvula de expans&o eletronica Passo 10 V47 Passo N*10
H Temp. do coletor solar térmico 0-140°C Valor medido, se falha, veja P6
P Tens&o de saida do anodo elétrico 0-5 Actual= valor de exibicdo x 10
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7.2 Mau funcionamento da unidade
e codigos de erro

Quando ocorre um erro ou 0 modo de protecdo € definido automaticamente, a placa de circuitos
e o controlador com fios apresentam a mensagem de erro.

Protecdo/Avaria Codigo Possiveis razées Acdes corretivas
de erro

Em espera

Funcionamento normal

Falha do sensor de P1 1) O sensor estd em circuito 1) Verificar a ligagdo do sensor
temp. da agua do aberto 2) Substituir o sensor
depdsito inferior 2) Curto-circuito do sensor 3) substituir a placa de circuito impresso
3)Falha da placa de circuito
impresso
Falha do sensor de P2 1) O sensor estd em circuito 1) Verificar a ligagdo do sensor
temp. da agua do aberto 2) Substituir o sensor
depdsito superior 2) Curto-circuito do sensor 3) substituir a placa de circuito impresso
3)Falha da placa de circuito
impresso
Falha do sensor de P3 1) O sensor estd em circuito 1) Verificar a ligagdo do sensor
temp. da bobina do aberto 2) Substituir o sensor
evaporador 2) Curto-circuito do sensor 3) substituir a placa de circuito impresso
3)Falha da placa de circuito
impresso
Falha do sensor temp P4 1) O sensor estd em circuito 1) Verificar a ligagdo do sensor
do ar de retorno aberto 2) Substituir o sensor
2) Curto-circuito do sensor 3) substituir a placa de circuito impresso
3)Falha da placa de circuito
impresso
Falha do sensor de P5 1) O sensor estd em circuito 1) Verificar a ligagao do sensor

temp. ambiente

Tamisa Ruby

aberto

2) Curto-circuito do sensor
3)Falha da placa de circuito
impresso

2) Substituir o sensor
3) substituir a placa de circuito impresso
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Protecdo/Ava Possiveis razdes Acdes corretivas
de erro

Falha do sensor de
temp. solar

Saida do anodo
eletrénico aberta ou
em curto-circuito

A tensédo de saida
do anodo eletrénico
excede o intervalo de
trabalho normal

Interruptor de
emergéncia

Protecédo de alta
pressédo (interrutor AP)

Protecdo de baixa
presséo (Interrutor BP)

Protecdo contra
sobreaquecimento
(Interrutor HTP)

Coletor solar térmico
com elevada protecao
térmica
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P7

P8

EE

E1

E2

E3

E4

1) O sensor esta em circuito aberto
2) Curto-circuito do sensor
3)Falha da placa de circuito impresso

1) Falta de dgua no depésito

2) O circuito do anodo eletrénico esta
aberto ou em curto-circuito

3) Falha da placa PCB

1) A qualidade da dgua é anormal

2) Falta de d4gua no reservatoério

3) O circuito do anodo eletrénico esta
aberto ou em curto-circuito

4) Falha da placa PCB

1) Fio de ligacdo desligado
2) Falha da placa de circuito impresso

1) Temperatura de entrada de ar dema-
siado elevada

2) Menos agua no deposito

3) O conjunto da valvula de expansao
eletrénica esta bloqueado

4) Demasiado refrigerante

5) O interrutor esta danificado

6) O gas ndo comprimido esta no siste-
ma de refrigeracao

7) Falha da placa de circuito impresso

1) Temperatura de entrada de ar dema-
siado baixa

2) O conjunto da vélvula de expans&o
eletrénica esta bloqueado

3) Demasiado pouco refrigerante

4) O interrutor esta danificado

5) O conjunto do ventilador ndo pode
funcionar

6) Falha da placa de circuito impresso

1) Temperatura da agua do depdsito
demasiado elevada

2) O interrutor estd danificado

3) Falha da placa de circuito impresso

1) O fluxo de &gua do circuito de dgua
solar é muito pequeno ou ndo tem fluxo
de dgua

2) Fios de ligacéo relacionados desli-
gados

3) Falha da bomba de dgua

4) Falha da placa de circuito impresso

1) Verificar a ligacao do sensor
2) Substituir o sensor
3) substituir a placa de circuito impresso

1) Encher o reservatério com dgua

2) Ligar bem o circuito ou substituir um anodo
eletrénico

3) Substituir uma placa PCB

1) Instalar uma estacdo de tratamento de
agua para

melhorar a qualidade da dgua

2) Encher o reservatdrio com dgua

3) Ligar bem o circuito ou substituir um a&nodo
eletrénico

4) Substituir uma placa PCB

1) De acordo com o julgamento da verdade
fisica se € normal ou ndo
2) mudar a placa de circuito impresso

1) Verificar se a temp. de entrada de ar é
acima do limite de funcionamento

2) Verificar se o reservatério estd cheio de
dgua. Se ndo estiver, carregar dgua

3) Substituir o conjunto da vélvula de ex-
pansao eletrénica

4) Descarregar algum refrigerante

5) Substituir um interrutor novo

6) Descarregar e depois recarregar o
refrigerante

7) substituir a placa de circuito impresso

1) Verificar se a temp. de entrada de ar esta
acima do limite de funcionamento

2) Substituir o conjunto da vélvula de ex-
pansao eletrénica

3) Carregar algum refrigerante

4) Substituir um novo interrutor

5) Verificar se a ventoinha esté a funcionar
quando o compressor esta a funcionar. Se
ndo estiver, hd algum problema com o conjun-
to da ventoinha

6) mudar a placa de circuito impresso

1) Se a temp. da &gua do tanque for superior a
85C, o interrutor abrir-se-a e a unidade

péra para protecdo depois de a dgua atingir

a temp. normal.

2) Substituir um novo interrutor

3) Mudar a placa de circuito impresso

1) Infus&o e exaustdo do fluido do circuito de
dgua solar

2) Voltar a ligar os respectivos fios de ligagdo
3) Mudar a bomba de dgua

4) mudar a placa de circuito impresso
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Protecdo/Avaria Cédigo de erro Possiveis razées Acgdes corretivas

Falha da circulacédo 1) O fluxo de dgua do circu- 1) Infus&o e exaustdo do fluido do circuito de
da dgua ito de dgua solar € muito agua solar
pequeno ou ndo tem fluxo 2) Voltar a ligar os respectivos fios de ligagdo
de dgua 3) Mudar a bomba de agua

2) Fios de ligacdo relaciona-  4) mudar a placa de circuito impresso
dos desligados

3) Falha da bomba de dgua

4) Falha da placa de circuito

impresso
Descongelamento Indicador de
descongelamento
Falha de comunicacao E8
~
8 Manutencao

Actividades de manutencao

Para garantir um funcionamento 6timo da unidade, é necessério efetuar regularmente uma série
de verificagbes e inspecc¢des na unidade e da cablagem local tém de ser efectuadas a intervalos
regulares, de preferéncia anualmente.

@ Verifique frequentemente o abastecimento de dgua e a saida de ar, para evitar a falta de dgua ou
de ar no circuito de dgua.

® Limpe o filtro de dgua para manter uma boa qualidade da dgua. A falta de dgua e a &gua suja
podem danificar a unidade.

® Mantenha a unidade num local seco, limpo e com boa ventilagdo. Limpar o permutador de calor
Limpe o permutador de calor de um em um ou de dois em dois meses.

@ Verifique cada peca da unidade e a pressao do sistema. Substituir as pecgas defeituosas, se
existirem e recarregar o refrigerante, se for necessario.

@ Verifique a fonte de alimentacdo e o sistema elétrico, certifique-se de que os componentes
eléctricos estdo bons e a cablagem estd bem. Se houver uma peca danificada ou um cheiro
estranho, substitua-a atempadamente.

® Se a bomba de calor ndo for utilizada durante um longo periodo de tempo, drenar toda a dgua
da unidade e selar a unidade para a manter em bom estado. Escoar a 4gua do ponto mais baixo da
caldeira para evitar o congelamento no inverno. E necessério recarregar a &gua e proceder a uma
inspecdo completa da bomba de calor antes de a colocar novamente em funcionamento.

® Ndo desligue a alimentacdo eléctrica quando utilizar a unidade continuamente, caso contrério a
dgua no tubo ird congelar e partir o tubo.

@® Mantenha a unidade limpa com um pano macio e himido, ndo é necessdria qualquer
manutengdo por parte do operador.

® Recomenda-se a limpeza regular do depdsito e do E-heater para manter um desempenho
eficiente.

® Recomenda-se a regulacdo de uma temperatura mais baixa para diminuir a libertagdo de calor,
evitar incrustacdes e poupar energia se a dgua de saida for suficiente.

@ Limpar regularmente o filtro de ar para manter um desempenho eficiente.
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9 Resolucao de problemas

Esta seccgdo fornece informacdes Uteis para diagnosticar e corrigir determinados problemas que
podem ocorrer. Antes de iniciar o procedimento de resolucdo de problemas, efectue uma inspecéo
visual completa da unidade e procure defeitos 6bvios, tais como ligagdes soltas ou cablagem
defeituosa.

Antes de contactar o seu revendedor local, leia atentamente este capitulo, que Ihe poupard tempo
e dinheiro.

Ao efectuar uma inspeccao na caixa de distribuicdo da unidade, certifique-se sempre de que
o interruptor principal da unidade esta “desligado”.

As directrizes abaixo podem ajudar a resolver o seu problema. Se ndo conseguir resolver o
problema, consulte o seu instalador/revendedor local.

@ N&do hd imagem no controlador (ecrd em branco). Verifique se a alimentac¢do principal ainda estd ligada.
® Aparece um dos codigos de erro, consulte o seu revendedor local.

® O temporizador programado funciona, mas as ac¢ées programadas sdo executadas a hora
errada (por exemplo, 1 hora demasiado tarde ou demasiado cedo). Verifique se o relégio e o dia da
semana estdo corretamente acertados, ajustar se necessario.

10 Informacoes ambientais

Este equipamento contém gases fluorados com efeito de estufa abrangidos pelo Protocolo de
Quioto. A ser reparado ou desmontado apenas por pessoal com formacdo profissional.

Este equipamento contém refrigerante R134a na quantidade indicada na especificagdo. Ndo liberte
0 R134a para a atmosfera: O R134a é um gas fluorado com efeito de estufa com um Potencial de
aquecimento global (GWP) = 1430.

1 Requisitos de eliminacao

A desmontagem da unidade, o tratamento do refrigerante, do éleo e de outras pecas devem ser
efectuados em de acordo com a legislacdo local e nacional aplicavel.

O seu produto estd marcado com este simbolo. Isto significa que os produtos eléctricos e
electrénicos ndo devem ser misturados com o lixo doméstico indiferenciado.

N&o tente desmontar o sistema sozinho: a desmontagem do sistema, o tratamento do
desmantelamento do sistema, o tratamento do refrigerante, do éleo e de outras pecas devem ser
efectuados por um instalador qualificado, de acordo com a legislagdo local e nacional relevante.
As unidades devem ser tratadas numa instalagdo de tratamento especializada para reutilizagao,
reciclagem e recuperacdo. Ao garantir que este produto é eliminado corretamente, estara a ajudar
a evitar potenciais consequéncias negativa para o ambiente e para a salde humana. Contacte o
instalador ou a autoridade local para mais informacgoes.
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12 Esquema elétrico
Consulte o diagrama de ligacOes na caixa eléctrica.

Com serpentina de permuta de calor solar

BLK
4-Way valve RED
BLK BLU oLy
Iil Cc C3 4 FUSE
AC-N OUT5 OUT4 OUT3 - RED
Hloutt
] ent i
P RED
—F] CN2 BRLIJ# 0UTZ RED
it RED M
sy L i BLK
= fg%: gﬁTD Electric heater
i ] Ay [Tesc]
wiEGoTRLE  (Optonal i ——! éﬁg |Thermo (th BLU I_L “ ik
———————1 Main control board 5 [[1L] ‘
Thermostat BOC_WHT o g e
LowPressue Swich BLK 1 G\ND - 2| Eecton L L
5 5 ® = lectronic expansion =2
High Pressure Swich GRN %END I 3 8 g . ©| vae ==
g 8 8 9 <« 8
%o%o’j—:m?Oim éo ®|@|69
365858853838 3 T0 PUMP
o @
= v/G =
| 1| 12| [T3| |T4| [T5| [T6 o
|
BLK Bra |
EE BLK e
Pswich  FS | L i_ 1
| oo Anode [Theelectmnic |
|_ S _‘ anode is optional I |
| Plug: Power Supply |
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Sem serpentina de permuta de calor solar

BLK

BLU

4-Way valve

BLY

Low Pressure Switch BLK

Trgermostat BOC WHT |
jm:

I
High Pressure Switch GRN

|

|

|

‘ |

PV Switch |
|

|

|

anode is optional
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BR?I oo RED,
SV fo*{“’\’“—‘ BLK| [RED
— gﬁTD = lectric heater
— T85C
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S D > =
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220-240\~50Hz
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13.

Especificacoes técnicas

150L 200L 300L

Fonte de Alimentacao
Volume do tanque de dgua
Poténcia méaxima de entrada
Corrente maxima

Gama de temperatura maxima da dgua de
saida (sem utilizar o E-heater)

Temperatura maxima da dgua
Temperatura minima da dgua
Temperatura ambiente de trabalho
Pressdo méxima de descarga
Pressdo minima de sucgéo

Tipo de Refrigerante

Compressor

Motor da ventoinha

Fluxo de ar
Diametro da conduta
Pressdo maxima permitida do depdsito
Material do corpo interior do reservatério
Aquecedor elétrico auxiliar
Valvula de expanséo eletrénica
Tipo anti-corrosdo
Permutador de calor solar
Saida de dgua quente
Entrada/Saida da fonte de calor solar
Entrada de agua fria
Drenagem

Saida de dgua condensada

V/Ph/Hz
L
W
A

RE

aC
aC

RE

Tipo
Marca
Modelo
Tipo
w
RPM
m3/h

mm

kW

polegada
polegada
polegada
polegada

polegada

Material do permutador de calor da bomba de calor

Dimensdes liquidas
Dimens&es embalagem
Peso liquido
Peso com reservatorio cheio

Pressao Sonora

Tamisa Ruby

dB (A)

220%240V/1/50Hz
150 200 300
700+1600 (e-aquecedor)
3.2+6.8 (e-aquecedor)
60

70
10
-5743
20
6
R134a
Rotativo
GMCC
PJ125G1C-4DZDE
Motor assincrono
80
1280
450
177 (Adaptar conduta flexivel de 180/200 mm)
10
SUS 316L
1.6
sim
Opcional (bastdo de magnésio/sistema anticorrosdo anddico elétrico)
Opcional (SUS 304/SUS 316L ~ 1m?)
G3/4
G3/4
G3/4
G3/4
G1/2

liga de aluminio

2560x1500 2560x1750 0640x1845
629x629x1635 629x629x1892 695x695x1989
86 90 101
90 100 10
46
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14. Tabela de conversao R-T
do sensor de temperatura

-20 36195 37303 38441 21 5779 5.847 5.914 62 1343 1374 1406
19 34402 35437 36499 22 5.558 562 5683 63 1301 1331 1362
18 32709 33676 34668 23 5.346 5.404 5463 64 126 129 1321
17 31109 32012 32939 24 5144 5198 5.252 65 1221 125 128
-16 29597 30441 31306 25 4.95 5 505 66 1183 1212 1242
15 28168 28957 29765 26 4761 481 4.861 67 1147 1175 1204
14 26816 27554 28308 27 458 463 468 68 1M 1139 1168
13 25538 26227 26932 28 4.408 4.457 4507 69 1077 1105 1133
4R 24328 24972 25631 29 4242 4292 434 70 1045 1.072 1.099
41 23183 23785 244 30 4,084 4133 4182 71 1013 1.04 1.067
-10 22098 22661 23236 31 3.933 3.981 403 72 0983 1009 1.035
9 21071 21598 22135 32 3788 3.836 3.885 73 0953 0979 1.005
-8 20098 2059 21093 33 3649 3697 3745 74 0925 0.95 0.975
7 19176 19.636 20106 34 3516 3.563 3611 75 0897 0922 0.947
6 18.301 18732 194171 35 3388 3435 3.483 76 0871 0895 0.919
5 17.472 17.875 18.285 36 3.266 3313 336 77 0845 0869 0893
-4 16.686 17.063 17.446 37 3149 3195 3.241 78 0.82 0.843 0.867
3 15.94 16.292 16.65 38 3037 3082 3128 79 0796 0819 0.842
2 15.231 15.561 15.896 39 2929 2974 3.019 80 0773 0795 0.818
4 14.559 14.867 1518 40 2.826 287 2915 81 0751 0773 0795
0 13.92 14.208 14.501 41 2726 277 2815 82 0729 0751 0773
1 13.313 13582  13.856 42 2,631 2675 2718 83 0729 0729 0751
2 12736 12988  13.244 43 254 2583 2626 84 0688 0709 073
3 12188 12423 12662 44 2452 2494 2537 85 0668 0689 0709
4 1666 11.887 121 45 2.368 2.409 2.451 86 0649 0669 0.69
5 n17 1.376 11585 46 2287 2328 2.369 87 0631 0.651 0671
6 10.698 10.891 1,086 47 2.209 225 229 88 0613 0632 0.652
7 10.249 10.429 10611 48 2135 2174 2214 89 059 0615 0634
8 9.822 9.99 1016 a9 2063 2102 2141 90 0579 0598 0617
9 9.414 9572 973 50 1.994 2032 2071 91 0563 0581 06
10 9.027 9173 9.321 51 1927 1.965 2003 92 0548 0566 0584
1 8,657 8794 8.932 52 1.863 1.901 1938 93 0533 0.55 0.568
12 8.305 8.432 8.561 53 1.802 1.839 1876 94 0518 0535 0553
13 7.969 8088 8.208 54 1743 1779 1815 95 0504 0521 0.538
14 7648 776 7872 55 1686 1721 1757 % 0.49 0507 0524
15 7343 7.446 7,551 56 1631 1666 1701 97 0477 0493 0.51
16 7,051 7148 7.245 57 1579 1613 1647 98 0464 0.48 0.496
17 6773 6.863 6.953 58 1528 1561 1595 99 0452 0467 0483
18 6.507 6.5911 6675 59 1.479 1512 1545 100 0439 0455 0.47
19 6.253 6.331 6.41 60 1.432 1.464 1.497
20 6.01 6.083 6156 61 1386 1.418 1.451

R25=5.0KQ+1.0% B25-50 = 3470K+1.0%
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Usar apenas para o sensor de temperatura solar

R25=50K0+1.0% B25/50 = 3950K+1.0%

-20 466.6 15 78.38 50 17.93 85 5.227
-19 4411 16 74.85 51 17.26 86 5.061
-18 4172 17 7D 52 16.61 87 4.902
17 3947 18 68.32 b8 BER 88 4748
-16 87815 19 65.29 54 15.4 89 46
-15 3536 20 62.41 55| 14.83 90 4.457
-14 334.8 21 59.68 56 14.29 N1 4.319
-13 317.2 22 57.07 57 1377 92 4188
-12 300.6 23 54.6 58 13.27 93 4.058
-1 284.9 24 52.24 59) 12.79 94 B985
-10 270.2 25 50 60 12.33 95 3.815
-9 256.3 26 47.86 61 1.89 96 87
-8 2431 27 45.83 62 11.46 97 3.589
-7 2307 28 43.89 63 11.06 98 3.482
-6 219 29 42.05 64 10.67 99 3.378
-5 208 30 40.28 65 10.29 100 3.278
-4 1976 31 38.61 66 9.936 101 3182
-3 1877 32 37.01 67 9.591 102 3.088
-2 178.4 B 35.49 68 9.259 103 2.998
-1 169.6 34 34.03 69 8.941 104 291
0 161.3 85 32.65 70 8.635 105 2.827
1 153.4 36 31.32 7 8.341 106 2746
2 146 37 30.06 72 8.058 107 2.667
8 139 38 28.85 78 7786 108 2.591
4 132.3 39 277 74 7525 109 2.517
5 126 40 266 75 7.247 10 2.446
6 120 41 25165 76 7.032 m 2.378
7 143 42 2454 77 6.8 12 231
8 109 43 23.58 78 6.576 13 2.247
9 103.9 44 2266 79 6.361 14 2184
10 99.04 45 2178 80 6153 15 2124
1 94.47 46 20.94 81 5.954 16 2.065
12 9012 47 2014 82 5762 17 2.009
13 86 48 19.37 83 &577/ 18 1.955
14 82.09 49 18.64 84 5.398 19 1.902

Tamisa Ruby



www.proteu.pt

Proteuc geral@proteu.pt
a pensar no www.proteu.pt
seu conforto




